INBJUDAN

Vill ni veta hur man kan minska telefonkéerna och dka kundnyttan?

TELEKOMMUNIKATION INOM HALSO- OCH SJUKVARDEN
Klarar Er nuvarande kommunikationslésning framtidens krav och behov?

Har ni svart att hitta ratt l6sning for Era behov pa en marknad
fylld av olika tillverkare, produkter och tjanster?

Vill ni upptacka hur man kan effektivisera och tka ldénsamheten
i verksamheten med hjalp av kommunikationen?

Vad ar mervardena & kundnyttan med t ex automatiska rostsystem & IP telefoni?

CONNECTEL MED PARTNERS PRESENTERAR Arbetsmiljon ar lugnare och patienterna

slipper sitta och vanta i telefonko.

Vélkomna att delta i en dag som kommer att fokusera pa hur kommunikationen o o )
kan effektivisera verksamheter inom halso - och sjukvarden. Tillgangligheten é&r i fokus och arbetssatt

och lésningar for att utnyttja systemet

Dagen kommer att fokusera pa féljande omraden: maximalt pagér fortlopande. Fordelarna

- Behov och utmaningar for verksamheten inom halso - och sjukvarden

- Trender

- System anpassade for verksamheter inom hélso - och sjukvarden
- Effektivisera och tka I6nsamheten med ratt kommunikationslésning?

- Kommunikation som tjanst
- Gastforelasning av Orebro lans landsting
- Forum och diskussion

Connectel bjuder pa frukost och lunch.

med systemet ar att det ar flexibelt och
att mycket av administrationen skots av

personalen sjélva.

Maria Marklund

Orebro lédns landsting

Vi garanterar att det blir tre vdlinvesterade timmar for Er!

Varmt védlkommen, Robin Leijon, tel. 0702-70 37 50, Marknadsansvarig

@ OREBRO LANS
LANDSTING

Datum: 11 september -08

Tid: kl: 09.00 - 12.00

Plats: Uppsala Konsert & Kongress
Anmalan: anmalan@connectel.se

O0BS! Anmalan senast: 2008-08-29
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